REKLAMACNI FORMULAR

MAM TALENT nakladatelstvi s. . o.

I1CO: 05378176

se sidlem Na Louzi 1/947, 101 00 Praha 10

e-mail: objednavky(@mamtalent.cz

V pripadé reklamace zakoupeného zbozi v zdkonné dobe miizete zbozi reklamovat prostiednictvim vyplnéni
a podpisu tohoto formulare; uziti formulare samozirejmé neni povinné, ale prispiva k rychlejSimu vyrizeni
Vasi zadosti. Vyplnény a podepsany formular prilozte k reklamovanému zbozZi a soucasné prosime o zaslani
oznament o reklamaci na shora uvedenou e-mailovou adresu prodavajiciho.

Kupujici:
B30 1 oI 15 0] 1] 40153 01 SR PUPPPP
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CISI0 ODJEANAVKY: ..ottt een e e
Datum OBJEANAVKY: ...coneiieiieiiieee ettt e ettt e et e st e e st e e s bt e et e e e e e e nbbeeeeeannaeeeens
Datum pievzeti zakoupen€ho ZDOZI: ........c.oeeiiiiiiiiiieee ettt e e
Zakoupené ZboZi (NAZEV, CISI0): ..iiiiiiiiiiciie ettt et e e e e tte e e s tbee e stasaaeeaaaeeeeeesssnnnnnns

Pozadovany zptisob vyfizeni reklamace (zakrouzkujte zvolenou moznost):

a) oprava véci

b) vyména véci

¢) pfiméiend sleva z kupni ceny ve vysi ........cooovviiiiiiiiinnn.

d) odstoupeni od smlouvy
Ne kazdy ze specifikovanych narokii Ize uspésné uplatnit za vsech okolnosti. Informace ohledné moznosti
uplatnéni jednotlivych narokit ze strany kupujiciho v postaveni spotiebitele naleznete obchodnich
podminkdch. Naroky kupujiciho, ktery neni spotiebitelem, jsou upraveny v ust. § 2106 a nasl. zdkona ¢.
89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdejsich predpisii.

Podpis kupujiciho

NEVYPLNOVAT — VYPLNI PRODAVAJICI

Datum vyHzeni TeKIAmMACE: ........cc.iiiiiiiiiie ettt ettt ettt n

ZpUSODb VYTIZENT TEKIAMACE: ...eouviieiiiiiiieiiieeie ettt e et e st e st e st e e sateesnbeesabeesnneees

Podpis odpovédného zaméstnance prodavajiciho




